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Jérome Fourquet : comment Airbnb accentue les
fractures sociales et territoriales

Jérdbme Fourquet, Sylvain Manternach et Chloé Tegny

EXCLUSIF - Dans une étude publiée par Le Figaro , le directeur du département opinion et stratégies
d’entreprise de I'lfop décortique des données de réservation sur Airbnb qui montrent que, si ce modéle

touristique est réguliérement critiqué, les Frangais I’ont largement adopté.

2013-2024 : une décennie d’essor ful-
gurant des plateformes de meublés
touristiques

En une décennie, les réservations touris-
tiques via les plateformes sont passées
en France d’une pratique marginale a
un phénomeéne de masse. La spectacu-
laire diffusion géographique des offres
Airbnb
phénomene. Ainsi, en 2013, seules

proposées  par illustre ce

quelques zones littorales, stations
alpines et grandes métropoles accueil-
laient des locations Airbnb ; en 2024,
plus de huit communes francaises sur
dix en comptent au moins une. Le vol-
ume de nuitées réservées sur les plate-
formes en ligne telles qu’Airbnb, Book-
ing ou Abritel a plus que doublé entre
2018 et 2024, alors que celui de 1’hotel-

lerie stagnait.

Le phénoméne s’inscrit dans un con-
texte social particulier : les vacances
demeurent un marqueur culturel fort et

symbolisent I’appartenance a la grande

classe moyenne, mais elles sont de plus
en plus coliteuses. 95 % des Frangais es-
timent que le colt du tourisme a aug-
menté, et 81 % considérent que partir
en villégiature est désormais un luxe.
En moyenne, les Francais déclarent con-
sacrer 1 188 euros par foyer et par an a
leurs vacances (hébergement, transport,
activités, alimentation compris). Le
poste de I’hébergement, qui représente
en moyenne 36 % du budget vacances,
occupe une place centrale dans les ar-
bitrages effectués par de nombreux
Frangais. Les utilisateurs réguliers
d’Airbnb (au moins un séjour annuel)
y consacrent un peu plus (38 %), mais
voyagent plus souvent : trois séjours ou
plus par an pour les plus assidus. Les
plateformes permettent donc d’ajuster
les pratiques a la contrainte budgétaire,
sans pour autant lever tous les freins de

I’accés au départ.

» LIRE AUSSI -Face a la prolifération
des locations de courte durée, les com-

munes multiplient les contraintes

Airbnb comme révélateur de la géo-

graphie touristique hexagonale

-
i

Les réservations Airbnb en France restent
concentrées dans les grandes villes, sur le
littoral ou a la montagne.

. salarko / stock.adobe.com

d’Airbnb

épouse les grands poles de 1’attractivité

L’implantation des offres
touristique nationale : bords de mer,

montagne, lieux patrimoniaux et
grandes métropoles. Les communes lit-
torales de la cOte aquitaine, par exemple,
dépassent fréquemment 5000 nuitées
1000 habitants, at-
teignant méme 70.000 a Moliets-et-Maa
(Landes) et 43.000 a Lacanau (Gironde).

Autour des chateaux les plus réputés de

annuelles pour

la vallée de la Loire, 45 communes dé-

passent 10.000 nuitées annuelles pour
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1000 habitants, tandis que Saint-Aig-
nan, ou se situe le ZooParc de Beauval
, franchit les 73.000 nuitées annuelles
pour moins de 3000 habitants. En Dor-
dogne, dans le triangle Lascaux-Sarlat-
Bergerac, les réservations dépassent les
5000 nuitées annuelles pour 1000 habi-
tants dans une soixantaine de com-
munes, et se propagent en tache d’huile
autour de cette zone principale. La val-
lée de la Vézére se distingue par un
niveau de réservations plus élevé en-
core, avec des communes ou le ratio de
15000 nuitées

1000 habitants est dépassé. Le succés

annuelles pour

des hébergements en meublé de
tourisme est également trés significatif
dans les campagnes du Lot voisin, avec
une prévalence un peu moins con-
séquente dans 1’agglomération de Ca-
hors.

L’analyse inédite des données de réser-
vation sur Airbnb met ainsi en lumiére
la grande diversité de la géographie
touristique hexagonale : parcs naturels,
(Alsace, Bordelais),
intermédiaires  (Cantal,

Cévennes) ou campagnes patrimoniales

zones viticoles

montagnes

connaissent une progression soutenue
du «tourisme vert». Les stations du
massif des Vosges (Gérardmer, Ventron,
la Bresse, le Valtin), enclaves touris-
tiques dans un département vosgien qui
I’est peu, rencontrent un fort succés sur
Airbnb. Les communes qui abritent ces
stations et les communes limitrophes ac-
cueillent un nombre significatif de
touristes et présentent un ratio qui dé-
passe les 15.000 nuitées annuelles pour
1 000 habitants au cceur du massif vos-
gien. La route des vins d’Alsace compte,
quant a elle, les taux de réservation les
plus élevés dans 1’est de la France.

Les métropoles demeurent des foyers

touristiques majeurs, et les données

d’Airbnb illustrent cette place de choix.
A Paris, les quatre premiers arrondisse-
ments, Montmartre et les abords de
I’Arc de triomphe dépassent 15 000 nu-
itées annuelles pour 1000 habitants.
Marseille connait également un fort en-
gouement touristique depuis quelques
années. Les réservations s’y concentrent
dans le centre, mais aussi dans certains
typiques,
comme I’Estaque, au nord, ou les

quartiers  périphériques
Goudes, au sud. Cette tres forte activité
sur la plateforme dans les quartiers les
plus prisés y accroit mécaniquement la

tension résidentielle.

Quand festivals et événements recon-

figurent les territoires

Les festivals et les manifestations
sportives créent des chocs ponctuels de
demande, révélant I’impact de ces
événements sur D’activité touristique et
1’économie locales. A Angouléme, par
exemple, la semaine du Festival interna-
tional de la bande dessinée fait bondir
les réservations de 1300 a 4000 nuitées
hebdomadaires, soit une augmentation
de 200 % ! Au Mans, les 24 Heures au-
tomobiles générent 16.000 nuitées en
ville et 10.000 supplémentaires dans un
rayon de 15 kilométres. Méme les mani-
festations plus modestes - les 24 Heures
Camions ou les Rencontres interna-
tionales de cerfs-volants de Berck - dou-

blent ou triplent la demande locale.

Dans les zones rurales, ces événements
jouent un rdle ponctuel, toutefois signi-
ficatif pour I’économie locale. A Clis-
Hellfest

réservation

son (Loire-Atlantique), le
provoque un pic de
supérieur a celui du 15 Aoft, tandis que
les Vieilles Charrues, a Carhaix (Fin-
istére), engendrent un afflux comparable
a ce qu’on observe a la haute saison.

Grace aux plateformes, de nombreux

particuliers peuvent ainsi bénéficier de
la manne touristique qui se déverse

ponctuellement sur ces territoires.

Plateformes, hotellerie et économie lo-
cale

La France, ’'une des principales desti-
nations touristiques mondiales, compte
5418 communes dotées d’un hotel (soit
16 % de lI’ensemble des communes),
contre 28.289 accueillant au moins une
offre Airbnb (soit 81 % des communes
frangaises). La diffusion géographique
des meublés touristiques s’avére donc
quatre a cinq fois plus large que le mail-
lage hotelier, pourtant conséquent. Dans
les communes de moins de 500 habi-
tants, seules 5 % disposent d’un hétel,
mais plus des deux tiers d’une offre
Airbnb. Parallélement, dans les bourgs
de 1000 a 3000 habitants, strate de com-
munes dans laquelle la viabilité des
commerces de proximité est parfois
fragile, la présence d’Airbnb et plus
globalement ’activité touristique s’ac-
compagnent d’une densité accrue de
commerces et de services. Les bourgs de
cette taille n’enregistrant aucune réser-
vation sur Airbnb recensent en moyenne
seulement 3,5 commerces et services de
base, contre 7 dans les localités de
méme taille, ou les nuitées dépassent le
seuil de 10.000 par an, et ’on compte en
moyenne plus de 10 commerces et ser-
vices de proximité dans les bourgs, ou
les nuitées via Airbnb dépassent 20.000
par an. D’activité touristique soutient le
commerce local, mais génere également
des rentrées fiscales. En 2024, la plate-
forme a ainsi reversé 218 millions d’eu-
ros de taxe de séjour a 25.700 com-
munes et 315 d’entre elles ont percu

plus de 100.000 euros chacune.

» LIRE AUSSI -Airbnb, vers la fin de

I’age d’or en France
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Résidences secondaires et réserva-

tions via les plateformes

La carte des offres Airbnb recoupe par-
tiellement celle, plus ancienne, des rési-
dences secondaires. Dans les Alpes, les
Cévennes ou sur la cote atlantique,
zones touristiques par excellence, ces
logements constituent la base de I’offre
touristique proposée par la plateforme.
Ailleurs, ils restent un stock inactif,
hérité de ’exode rural. Ainsi, certaines
zones a forte densité de résidences sec-
ondaires (Creuse, Ni¢vre, Centre-Bre-
tagne) génerent peu de réservations, tan-
dis que des espaces a faible densité de
résidences secondaires (vallée du
Rhone, agglomérations, zones rétro-lit-
torales) affichent une activité des plus

significatives sur la plateforme.

Ce contraste traduit deux régimes
d’économie résidentielle : 1’'un fondé sur
la valorisation d’un patrimoine existant,
I’autre sur la flexibilit¢ d’usage du lo-
gement principal. Dans les zones assez
peu touristiques, les offres Airbnb cor-
respondent souvent a des chambres chez
I’habitant ou a la location de résidences
principales. Symétriquement, dans les
lieux historiquement les plus valorisés
touristiquement et ou 1’on a construit
précocement de trés nombreuses rési-
dences secondaires, c’est ce type de bi-
ens qui est prioritairement mis en loca-
tion a certaines périodes, voire conver-
ti en logement touristique a I’année. En
Aquitaine, par exemple, la proportion de
résidences secondaires dans 1’ensemble
des logements des communes littorales
a ainsi diminué depuis 1990 (- 8 points
dans la Gironde, - 5 dans les Landes, - 5

dans les Pyrénées-Atlantiques).
Sociologie des airbnbistes

Si le modéle Airbnb est réguliérement

critiqué, les Francgais 1’ont adopté. Une
personne sur deux a déja réservé via
cette plateforme, et 30 % I’utilisent au
moins une fois par an. Si ces utilisateurs
réguliers présentent un profil plus jeune
(39 % ont moins de 35 ans, contre 25 %
dans DI’ensemble de la population) et
44 %

supérieur, contre 30 %) que la moyenne,

plus diplomé diplomés du
le recours occasionnel a Airbnb reste
transversal socialement : la répartition
par revenu des utilisateurs se rap-

prochant de la moyenne nationale.

La durée moyenne des séjours est de
5 jours, avec 47 % de réservations entre
3 et 6jours. Les séjours trés courts
(moins de 3 jours) concernent surtout
les jeunes et les catégories modestes,
tandis que ceux de plus de 7 jours sont

davantage le fait des retraités.

Régulation et territorialisation du

modéle

Cet essor spectaculaire du tourisme
numérique s’accompagne d’un en-
cadrement croissant. Depuis 2019, les
plateformes doivent déclarer automa-
tiquement les revenus générés par les
propriétaires a I’administration fiscale,
et la location d’une résidence principale
est plafonnée a 120 nuits par an (voire
90 dans certaines villes). En 2025, plus
de 450 communes imposent un numéro
d’enregistrement aux propriétaires, et
certaines, comme Paris, Bordeaux ou
Lyon, exigent une compensation loge-
ment pour les résidences secondaires.
Ces mesures visent a concilier attrac-
tivité touristique et protection du parc
locatif privé pour permettre aux habi-
tants de continuer de vivre dans ces ter-
ritoires. Les communes rurales ou
moyennes, moins soumises a la tension
immobiliére, continuent de bénéficier

d’une plus grande souplesse, tandis que

les grandes villes tendent vers des mod-
¢les plus restrictifs, a I’image de

New York ou de Barcelone.
Vers un tourisme numérique régulé

Prés d’un Frangais sur deux (46 %) dé-
clare partir plus souvent que ses parents
au méme age, signe que les vacances
occupent une place centrale dans les
modes de vie contemporains. Pourtant,
les écarts demeurent : 17 % partent au-
tant que leurs parents a leur age, et 37 %
moins, révélant une forte inégalité d’ac-
ces aux vacances. Cette fracture illustre
la tension entre 1’idéal de « vacances
pour tous» et les contraintes
économiques pesant sur une large partie

de la population.

Dans une économie mondialisée, mar-
quée par la consommation statutaire et
la mise en scéne de soi sur les réseaux
sociaux, partir en vacances reste un ob-
jectif prioritaire. La démocratisation des
transports et la diversité des offres ac-
centuent cette aspiration, au prix d’ar-
bitrages budgétaires parfois drastiques.
Dans ce contexte, Airbnb apparait
comme un outil d’adaptation : la plate-
forme permet a certains de voyager plus
souvent, parfois @ moindre coit et avec
plus de souplesse que 1’hétellerie clas-
sique. Mais cette accessibilité a un re-
vers : tensions sur les marchés immo-
biliers, raréfaction des logements per-
manents, gentrification de certains terri-
toires. Ainsi, le succés d’Airbnb révéle
une contradiction : il incarne 1’aspira-
tion universelle aux vacances et aux
courts séjours, tout en accentuant des
fractures sociales et territoriales. La
question n’est plus de savoir si les va-
cances doivent étre accessibles a tous,
mais comment en garantir I’acces sans
creuser davantage les inégalités exis-

tantes. Le défi pour les années a venir
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consiste a stabiliser ce modéle hybride,
entre innovation et régulation. L’avenir
du tourisme numérique dépendra de la
capacité des territoires a articuler trois
impératifs : le droit au départ, I’équilibre
résidentiel et la vitalit¢ économique lo-

cale.
Voir aussi :

«Il va y avoir des pleurs» : autour de
Disneyland Paris, les loueurs Airbnb

déchantent

Anne de Guigné : « Résidences sec-
ondaires, gel des loyers, logements so-
ciaux... Sur I’immobilier, la France n’a

rien appris »

«Mon hote m’a réclamé 1400 eurosy :
ces vacanciers confrontés a des deman-
des de réparations exorbitantes sur
Airbnb

Cet article est paru dans Le Figaro
(site web)

http://www.lefigaro.fr/conjoncture/loge
ment-81-des-communes-de-france-abr
itent-au-moins-un-hebergement-airbn
b-20251029
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