CONGRES DE LASSOCIATION NATIONALE DES MAIRES
DES STATIONS CLASSEES ET DES COMMUNES TOURISTIQUES

80FME ANNIVERSAIRE

JEUDI 10 & VENDREDI 11 JUIN 2010 e PALAIS DES CONGRES © GRASSE

Jeudi 10 Juin' e Les communes touristiques de
demain vers 'excellence durable

LA REGLEMENTATION, LES FINANCES, L’EXPERTISE :
MOTEURS DE L'EXCELLENCE TOURISTIQUE FRANCAISE ?

Animation : Bruno LEPRAT, Journaliste

9h00 Assemblée Générale statutaire
réservée aux adhérents

Rapport financier - Michel LEJEUNE, Député-Maire
de Forges-les-Eaux et Trésorier de I’ANMSCCT

Rapport moral : 80 ans au service des maires
Philippe MOST, Secrétaire Général de I'ANMSCCT

— Sous réserve de modification des intervenants —

10h00

¢ Accueil des congressistes :
Jean-Pierre LELEUX, Sénateur-Maire de Grasse

¢ Accueil de la délégation grecque

10h15 Communes touristiques et
stations classées : vers une meilleure
lisibilité de I’offre ?

Marc FRANCINA, Député-Maire d’Evian-les-Bains
et Président de '’ANMSCCT

10h30 vViser I'excellence touristique

o Philippe BRAIDY, Directeur du Développement
Territorial et du Réseau de la Caisse des Dépots
et Consignations — L'accompagnement au
développement touristique

 Thomas ROUGIER, Directeur des Ftudes France de
Dexia — Conjoncture des finances communales

o Eric JALON, Directeur Général des Collectivités
Locales — Quels moyens financiers ?

11h00 Table-Ronde
Comment tendre vers 'exemplarité ?
e Philippe AUGIER, Maire de Deauville et Président
de France-Congres — L'impact de I'évenementiel
e Charles-Ange GINESY, Député-Maire
de Péone-Valberg et Vice-Président de I'’ANMSM
Les stations de sports d’hiver a I'écoute des clienteles
o Christian CORNE, Maire-Adjoint de Vichy
et Vice-Président de ’ANMCT
Les nouveaux défis des stations thermales
 Louis MOLINIE, Maire de Terre de Haut
Quels atouts mettre en valeur dans les stations
de I'outre mer ?
o Genevieve LAURENT, Maire de Voglie
et Vice-Présidente de I'ANMSCCT
L'authenticité comme vecteur de I'excellence
dans les villages

12h15 Christian MANTEI, Directeur Général d’Atout-France
L'expertise et la promotion des destinations touristiques

12h30 Intervention d’Hervé NOVELLI,
Secrétaire d’Etat chargé du Commerce,

de I'Artisanat, des Petites et Moyennes Entreprises,
du Tourisme et des Services

Déjeuner sous forme de buffet Loy P ﬁﬁf
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Jeudi 10 Juin (suite)

DES DEMARCHES DE QUALITE DANS LES COMMUNES TOURISTIQUES

14h15 Deux tables-rondes sont organisées
simultanément

Table ronde 1

présidée par Marc FRANCINA, Président

de ’ANMSCCT :

Comment satisfaire aux exigences
de qualité des clients en matiere de
transport et d’hébergement ?

(animée par Bruno LEPRAT)

Transports

Accueil dans les stations : acces et circulation

o QOlivier ASTOLFI, Directeur Véolia Transport Alpes
Maritimes (activités interurbaines)

¢ Claude ARNAUD, Directeur Régional Délégué
Véolia Transport

Hétellerie

o Véronique MAUFFET, Maire-Adjoint de
Dunkerque — Témoignage d’une €lue

e Jean-Luc MICHAUD, Chef de mission du controle
général, économique et financier
Le rapport relatif a I'hotellerie

e Myriam MAESTRONI, Directrice Générale
de Primagaz — Modernisation et économies
d’énergie dans les hotels

¢ Un représentant de la Caisse des Dépots
et Consignations — Le dispositif Oséo

o Anthony TORKINGTON, Délégué Provence
Cote d'Azur et Corse des Relais et Chateaux

Vendredi 11 Juin

9h00 Visite de la ville de GRASSE
La rénovation et les projets d’urbanisme de

la commune : Jean-Pierre LELEUX,
Sénateur-Maire de Grasse

Hétellerie de plein-air

e Alain BENEDETTO, Maire de Grimaud
Témoignage d’un élu

o Jean-Louis LEONARD, Député-Maire de
Chatelaillon-Plage — La mission d'information
parlementaire concernant les hébergements
mobiles de loisirs

o Guylhem FERAUD, Président de la Fédération
Nationale de I'Hotellerie de Plein-Air (FNHPA)
Comment adapter la réglementation dans les
campings ?

Table ronde 2

animée et présidée par Olivier PAZ,

Maire de Merville Franceville, Président de la
Commission Environnement de I’ANMSCCT :

Les outils du développement durable
au service des communes touristiques

o Florence BRUNET, Directrice Générale
du Cabinet Altamire
Présentation synthétique des premiers résultats
de I'enquéte Tourisme durable
L’Agenda 21 au service du tourisme
durable
e Témoignage de la ville de Crest
e Michele PAPPALARDO, Commissaire Générale au
Développement Durable
La qualité des eaux de baignade
Témoignages d’élus :
o Annick NAPOLEON, Maire de Cavalaire-sur-Mer
o Michel GRALL, Député-Maire de Carnac
o Patrick DULBECCO, Maire-Adjoint chargé de

I'Environnement et du Développement Durable d'Antibes

e Pascal KOHAUT, Responsable des eaux récréatives
du groupe Saur

10h30 Deux ateliers sont organisés
simultanément

Atelier 1 : La construction d’une identité

touristique a partir d’un ajout majeur : le cas de

Grasse et du parfum. (MIP : Musée International

de la Parfumerie)

- Oou —

Atelier 2:

- Quelles sont les clés de réussite dans le secteur de
I’hétellerie ? Un cas concret (Bastide Saint-Antoine)

- Patrice GABUS, Directeur Associé du Groupe
Novallia Energie, Environnement et Réglementation
Sécurité :des défis a relever pour les communes
touristiques et I'hdtellerie restauration.

La gestion durable des équipements de loisirs
Marineland d’Antibes

e Bernard GIAMPAOLO, Directeur du Marineland

e Thierry FAUQUET, Directeur Agence Véolia Sofia-Mandelieu
Parc olympique de Méribel

© Rémy BOEHLER, Directeur du Parc olympique

o Claude NAPARSTEK, Véolia Energie

e Alfred DUPONT, Adjoint au Maire de Meribel

16H30 Restitution des deux ateliers
en séance pléniére

17HOO Présentation de ’étude La
Poste / FNOTSI / ANMSCCT :

Vers une mutualisation des services offerts par

les agences postales et les offices de tourisme ?
Eric MELE, Maire de Gourdon — Témoignage d'un €lu

17H30 Conclusion de la journée :
Michel MERCIER, Ministre de I'Espace rural et
de I'Aménagement du territoire

20h30 Diner de Gala - Espace Chiris
sous la présidence de Christian ESTROSI, Ministre
en charge de I'Industrie

Au cours de I'apéritif : une opération
exemplaire entre La Poste et les
Offices de Tourisme

Michel MERCIER, Ministre de I'Espace rural et

de I'Aménagement du territoire; Pierre HERISSON
Sénateur de la Haute-Savoie et Président de
I'Observatoire National de la Présence Postale;
Jean-Paul BAILLY, Président du Groupe

La Poste; Martial SADDIER, Député-Maire de
Bonneville et Délégué au Tourisme a I’Association
des Maires de France; Sylvain DENOYELLE, Maire
de Nonsard-Lamarche et Président de la Commission
des Villages Touristiques de I'’ANMSCCT

13h00 Déjeuner sous forme de buffet
(Bastide Saint-Antoine)

14h30 Fin du Congres

15h30 Visite du Marineland d’Antibes

Si vous souhaitez prolonger votre séjour
a Grasse, des forfaits vous seront proposés
par I'Office de tourisme.
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